Verbesserungsprogramm 2024

Moselregion Traben-Trarbach Krov

Verantwortliche: Wiebke Pfitzmann

Nr.

Ziel

(Wenn Sie mehr Platz benétigen, kénnen Sie mehr Zeilen einfiigen)

Aktivitat

Ergebnisindikator

Verantwortliche/r

Frist
Monat/Jahr

Erfiillungsgrad

Fortschritt in%

Nachweis der Erfiillung/

Kommentar
(ggf. Titel des hochgeladenen Dokuments im
TourCert-Cockpit)

1. Management: Strategie & Planung

(Nachhaltige Tourismusstrategie- und Leitbildentwicklung

, Struktur des Destinationsmanagements, Nachhaltigkeitsbeauftragte/r, Partnernetzwerk, Stakeholder-

Identifikation und Dialog, Nachhaltigkeitsko

mmunikation, etc.)

fiir Verbesserungsprogramm 2025

Einheitliche Regelung zu Kriterien festlegen und kommunizieren - n.a. 2025 nicht begonnen
. X T terminiert
1.1. |Einkaufsentscheidungen/Beschaffungsrichtlinien im Tor Verbesserunasoroaramm 2025
TZV Kriterien in Vergaberichtlinie integrieren tern?in?ertg n.a. 2025 nicht begonnen
Themenbedarf konkretisieren Festlegung im Fachbeirat Wiebke Pfitzmann Q4 nicht begonnen abgestimmte Themensammlung
1.2.|Bewusstsein fiir Nachhalltigkeit stérken Zielgruppen konkretisieren aufbauend auf vorheriger Manahme |n.a. 2025 nicht begonnen
Einfache,verstandliche Formulieren aufbauend auf vorheriger Manahme |n.a. 2025 nicht begonnen
4 3, |Politisches Bekenntnis durch die politischen Information der Gremien Protokolle der Gremien Wiebke Pfitzmann Q4 50-75 fortlaufende Infozr(r)nze:‘non, final in Dez
istEziEzem [ Gt WE Beschlussvorlage vorbereiten Gremienbeschliisse Wiebke Pfitzmann Q2 75-100 positiver Beschluss im Mrz 24
Nachhaltigkeitsleitbild entwickeln abgestimmtes Leitbild Wiebke Pfitzmann Q1 75-100 Leitbild in Nachhaltigkeitsbericht
1.4.|Nachhaltigkeitsstrategie auf VG-Ebene (touristisch) —
Weiterentwicklung des Leitbilds zu MaRnahmeplan Uberarbeitetes Leitbild Wiebke Pfitzmann Q4 nicht begonnen Uiberarbeitetes Leitbild
1.5. |Nachhaltigkeit im Marketingkonzept ist implizit Nachhaltigkeitsaspekte im Marketing integrieren Integration in Marketingplan Julia Wichter Q4 50-75 Marketingbericht 2024
1.6. |Partnernetz stets erweitern Motivation von Betnel?_en anhand verschiedener Anzahl der Partner im Netzwerk Renée Neuls Q1-Q4 50-75 Liste Partnernetzwerk
MaRnahmen und Kanéle
2. Management: Nachhaltige Angebotsgestaltung
(Gastezufriedenheit und Qualitatssicherung, MaRnahmen zur Gastesensibilisierung, nachhaltige Produktbausteine, etc.)
Aufklarung der Leistungstrager IBnL?;rt‘r:;téoezsveranstaltungen, Team TZV fortlaufend 50-75 Leitlinie zu allgemeiner Integration des
21 Besserer Service fur den Gast flhrt zu zeitsparende Dioitaiisi Online Buchbarkeit ford Auffndbarkeit Themas in Leistungstragergespréche
! | Arbeitsweise der Tl's Bgﬁ;’;’f;?ge() niine Buchbarkeit iorderm, AUMNCOAMKEIE ) 5 o online buchbarer Betriebe  |Lena Georg fortlaufend 50-75 Anzahl online buchbarer Betriebe
Vorbildfunktion: eigene Tl Angebote & Events online . . .
buchbar, Infomaterial digital zur Verfiigung stellen Festlegung im Fachbeirat Lena Georg 2025 nicht begonnen
Fragebogen an Gaste (zielgruppenspezifisch) Festlegung im Fachbeirat na. 2025 nicht begonnen
Kriterien fUr Angebotsbewertung Festlegung im Fachbeirat n.a. 2026 nicht begonnen
2.2.|Mehr Transparenz der Angebote Bewertung auf Grundlage vorhandener Kriterien Festlegung im Fachbeirat na. 2026 nicht begonnen
TI's prifen eigene Angebot und POI's aufbauend auf vorheriger MaRnahme na. 2026 nicht begonnen
Aufbereitung von Informationen zum Thema "Nachhaltigkeit Festlegung im Fachbeirat na. 2025 nicht begonnen

fiir Besucher

3.0
(Wi

konomie: Okonomische Sicherung

rtschaftliche Stabilitat, saisonale Schwankungen, Parti

nerzufriedenheit, etc.)




4. Okonomie: Lokaler Wohlstand

(Unterstiitzung bei der Regionalisierung der Gastronomie, Richtlinien zum nachhaltigen Einkauf, aktuelle Daten zur Beschéftigung im Tourismus, etc.)

Entwicklung einer

Géstekarte

4.1.|Foérderung der lokalen Wirtschaft Richtlinie zum nachhaltigen Einkauf o Renée Neuls 2025 bis 25
Beschaffungsrichtlinie
5. Umwelt: Schutz von Natur und Landschaft
(MaRnahmen zur Vermeidung und Reduzierung von Umweltrisiken, Kooperation mit Naturschutzakteuren, naturnahe Flachen und AuRRenanlagen, etc.)
6. Umwelt: Ressourcenmanagement
(Umweltfreundliche Mobilitatskonzepte, klima- und umweltfreundliche Kampagnen in Betrieben, Energieeffizienz und Reduzierung vom Abfall- und Wasserverbrauch, etc.)
Verbrauch des TZV minimieren bzw. optimieren m'”'”.“.ef‘?r Verbrauch durch Team TZV Q4 25-50 A, .
Klimaschutzmalnahmen steigern die Sensibilisierung Richtlinien fiir TZV Biiro
6.1. . Vernetzung von vorhandenen MaRnahmen (in }
Ressourceneffizienz unterschiedlichen Kanalen) Festlegung Partnernetzwerk n.a. 2026 nicht begonnen
Minderung von CO2 Emissionen bei Dienstreisen Anazhl und Art der Dienstreisen Team TZV 2025 nicht begonnen
I'_?eltfaden fr \f?el_’anstaltungen im Sinne der Festlegung Partnernetzwerk n.a. 2025 nicht begonnen
6.2. |Férderung bewusstes nachhaltiges Handeln essourcenetiizienz
Verbrauche messen intern und Betriebe dazu motivieren | minimierter Verbrauch Team TZV Q4 25 - 50 Nebenkostenabrechnung,
Verbrauchsrechnungen
7. Soziales: Kultur und Identitat
Schutz von Kulturgiitern der Destination, Entwicklung und Vermarktung entsprechender touristischen Angebote)
8. Soziales: Gemeinwohl und Lebensqualitat
(Beschaftigungsqualitat und faire Arbeitsbedingungen, Chancengleichheit und Menschenrechte, Zufriedenheit der Lokalbevélkerung, ehrenamtliches Engagement, Schulungen, etc.)
?gﬂ;:)r:'iemng der Bevdlkerung tiber die Bedeutung des Festlegung im Fachbeirat n.a. 2026 nicht begonnen
Touristische Angebote fiir Einheimische aufbereiten . . .
8.1. |Verbesserung der Tourismusakzeptanz (Ansprache gezielt) Festlegung im Fachbeirat na. 2025 nicht begonnen
Prifung "Einheimischen Géastekarte" Konzept einer Einheimischen Malte Ortner 2025 nicht begonnen

8.2.




